附件       交通建设推行工程项目管理调查问卷

2006年10月

工程项目管理作为近几年来正在我国建筑业中逐步推行的新的工程项目组织实施方式，已日渐得到各相关部门、企业和社会的广泛关注。交通建设监理企业如何从提供一般的建设监理服务转变为提供全过程、全方位项目管理服务，是当前监理行业面临的重要问题。为了解工程项目管理在交通建设中的推行情况，向政府部门反映交通建设监理行业对推进工程项目管理服务的期望和要求，协会决定组织本次问卷调查。问卷分如下三个部分，请按调查要求认真填写和回答：

1、 推行工程项目管理的必要性和意义：

(一)当前在交通建设中推行工程项目管理的必要性     (        )

(A)很有必要；  (B)没有必要；  (C)政府要求推行就推行；

(二)在交通建设中推行工程项目管理的重要意义(可选多项)

                                                 (       )

(A)是深化项目组织实施方式改革，提高管理水平，保证工程质量和投资效益，规范建设市场秩序的重要措施；

(B)是企业调整经营结构、增强综合实力，加快与国际接轨，适应社会经济发展和入世后新形势的必然要求；

(C)是贯彻“走出去”发展战略，积极开拓国际市场，提高企业国际竞争力的有效途径；

(D)是监理走出困境，拓展业务空间，促进监理行业发展的难得机遇；

二、监理企业开展工程项目管理现状：

(三)企业员工对工程项目管理理论、模式、程序、方法和技术的了解程度                                          (        )

(A)整体上了解较多； (B)整体上了解不多； (C)整体上不了解；

(四)企业人员结构现状是否能够适应开展项目管理服务的需要

  (        )

(A)是；             (B)否；

(五)企业若从事项目管理服务，人员结构中比较缺乏的是(可选多项)

                                        (        )

(A)项目决策阶段人员；       (B)项目设计阶段人员；

(C)项目实施阶段人员；       (D)项目后评估阶段人员；

(六)目前本企业开展工程项目管理服务业务情况       (        )

(A)开展较多；      (B)开展较少；      (C)尚未开展；

若企业已开展项目管理服务业务，则此类业务量占其总业务量的比例约为                                          (        )

(A)10%以下；       (B)10%~30%；       (C)30%~60%；

(D)60%以上；       (E)        ；

(七)本企业目前是否正积极向项目管理服务方向发展？(         )

(A)是；             (B)否；

做出此项决定的原因是(可选多项)               (         )

(A)国家积极培育支持；

(B)市场需要，企业发展必由之路；

(C)有较强的综合实力，基本具备项目管理条件；

(D)避免被淘汰，迫不得已；

(E)对本企业发展作用不大；

(F)本企业目前尚没有从事项目管理的实力；

三、工程项目管理在交通建设中的推行前景：

(八)交通建设工程项目管理服务市场的发展前景      (         )

(A)市场前景广阔，业主需求大；

(B)有一定市场，但不会成为整个交通建设市场的主流；

(C)市场前景暗淡，单纯的项目管理公司很难生存；

(九)为推进工程项目管理发展，政府应重点做好以下哪几项工作

(         )

(A)在交通建设行业强制推行工程项目管理；

(B)政府加强对项目业主的宣传教育，使其充分认识实施工程项目管理的优势和重要意义；

(C)积极培育工程项目管理市场；

(D)建立健全工程项目管理的有关政策法规、标准规范；

(E)积极培育、扶持有条件的工程监理企业向项目管理企业方向发展；

(F)做好工程项目管理的指导和服务工作；

(G)工程项目管理服务是一种市场行为，政府不应过多干涉；

(十)当前监理企业转变为工程项目管理企业迫切需要解决的问题是(可选多项)                                    (          )

(A)工程项目管理方面的法律、法规、制度的完善;

(B)对项目管理市场的培育。业主对项目管理服务的认识不足，不愿意聘请项目管理企业；

(C)监理企业对项目管理市场的认可。监理企业对项目管理服务的市场前景不乐观，没有转型为项目管理企业的主观愿望；

(D)监理企业思想观念的转变。监理企业服务意识不强，提供的服务不能得到业主的认可；

(E)监理企业人才结构的调整。监理企业中能提供全过程、全方位项目管理服务的高素质、高水平复合型人才，特别是项目评估、造价、设计等相关方面的人才缺乏； 

(F)项目管理服务水平的提高。项目管理研究成果的应用，项目管理软件的开发、使用；

(G)基础工作、标准化程度的提高；

(十一)监理企业转变为项目管理企业最好采用以下哪几种方式

(        )

(A)监理企业间强强联合；

(B)监理企业与设计、造价、咨询等企业联合；

(C)监理企业与外国项目管理公司进行合作；

(D)监理企业在现有基础上调整优化经营和人才结构；

(十二)在推行工程项目管理进程中，为适应发展需要，交通建设监理行业内部如何进行结构调整(可选多项)           (         )

(A)大型综合类企业做大做强，逐步转型为工程项目管理公司；

(B)多数专业化中小型企业做精做专，发展成独具特色、规模适度、专业性较强、机制灵活的主要从事施工监理服务的新型企业；

(C)不论规模大小，所有企业均要积极创造条件，通过改革改制和增强实力，提升业务水平，向工程项目管理发展；

(D)按照优胜劣汰的市场规则，优者成为项目管理公司，劣者搞施工监理；

(十三)交通建设监理企业转型为项目管理企业的主要优势是(可选多项)                                              (        )

(A)监理企业的服务意识较强，具有危机感，风险意识高；

(B)监理企业人才素质较高；

(C)监理企业人才来源广，能涵盖工程项目管理的各个方面；

(D)监理企业现从事的业务就是工程项目管理工作的一部分；

(E)监理企业组织机构设置和管理体系较贴近项目管理企业；

(十四)交通建设监理企业转型为项目管理企业的主要劣势是(可选多项)                                            (         )

(A)监理企业起步晚，资本积累不足；

(B)监理企业发展参差不齐，整体素质较低；

(C)监理企业不具备设计、施工等相关资质；

(D)监理企业融资能力较低；

(E)加入WTO后，监理企业抵抗外界风险的能力弱；

(F)监理企业人才素质不高，熟悉项目前期工作的人员少；

(十五)本企业对在交通建设中推行工程项目管理有何想法、意见和建议？

答：
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